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Comeco de operacao da CCR nas linhas 08 e 09

11h
0 que houve aqui na linha diamante?

Explodem numeros de ocorrencias
consideradas gravissimas

Grupo CCR agora comanda as linhas 08 ¢ 09 da CPTM. O

processo de transicdo chegou ao fim. Desde que os
funcionarios da CPTM deixaram de atuar como monitores,
uma serie de problemas de gestdo vem colocando em risco

os proprios trabalhadores ¢ o publico usuario dos trens. CPTM @ @CPTM oficial - 11h
R R Bom dia. Desde 27 de janeiro a concessionaria
ErrOS OperaCIOnalS COmO: responsavel pelas Linhas 8-Diamante e 9-Esmeralda € a
) ViaMobilidade. Para informacoes, duvidas ou
e avanco de sinal (um deles com quebra de chave, o que soidsinggn o i
poderia ter causado greves consequéncias), .
. 11n
e abertura de porta do lado errado (lado da via onde - Als oque esté acontecendo na linha 8
diamante, intervalos de mais de 40 minutos,essa e a
transr[a trem no Sentld() Contrérlo), estgqém Carapicui’ba,quandu passa um trem estd rnajs
cheio que lata de sardinha,no site fala que a operacao
e trem parando fora do marco, deixando carros fora da "8 norma male com cerieza o ==

platatorma, ¢ outras denuncias similares.

Falta de treinamento e o risco para usuarios e
funcionarios

O grupo CCR contratou maquinistas que nao passaram por
um tremamento de longo periodo, mas foram apenas

CPTM & @CPTM oficial - 11h

OI’lGIltadOS C Ilgl() preparadOS, O que demaﬂdarla mals Bom dia. Desde 27 de janeiro a concessionaria
o A o responsavel pelas Linhas 8-Diamante e 9-Esmeralda é a
tempo. Casos assim t€ém sido recorrentes. Erros que ViaMobilidade. Para informagdes, duvidas ou
. - reclamacoes sobre essas linhas, por favor, entre em
podem causar acidentes de grande proporcao, colocando contado diretamente com eles, pelos canais:
em risco milhares de vidas. Quem se responsabiliza por o ,
. .. . Funcionarios da CPTM continuam trabalhando

tantas vidas? Em um processo de transi¢ao cheio de falhas, nas linhas 08 e 09

sem criterios, o resultado ndo podia ser outro.

4

O servigo ferroviario € complexo, exige preparo,
treinamento de longo prazo em funcdo de sua

Fomos informados que os tuncionarios da CPTM do setor de
estacao, mesmo depois da concessao permanecem
trabalhando nas linhas 08 e 09.Que tipo de privatizagao €

especificidade. Chega a ser irresponsavel atuar com tanto essa? CPTM privatiza e cede funciondrios!? Cede, porque
despreparo! A priorizacao do lucro em detrimento de vidas esses pertencem ao quadro da empresa e, consequentemente,
fica evidente. Se essa formula se repetir, a ferrovia ira sao pagos por ela e nao pela CCR. Ou seja, o papel do Estado
retroceder para os servicos oferecidos ha 20 anos. Alias, (e CPTM), nesse caso, que seria apenas de fiscalizador esta

extrapolando. Uma mae...O sindicato esta enviando oficio a

t tuaca 1a Mobili . .
em pouco tempo de atuagcdo a Via Mobilidade, do grupo CPTM questionando essa situacéo.

CCR, ja conseguiu essa proeza!
A Insatisfacio do wusuario: muitas, mas muitas

reclamacdes Linha 07: ¢ esse o desastroso futuro que nos espera?
11h E : : , : P
tomaram as uma empresa lixo, ixo, lixo linhs O modelo previsto para a linha 07 € o PPP, Parceiras Publico
redes socais diamante um caos... Privado, onde a vencedora assumira o trecho e sera
da  CPTM O 2 n O o2 responsavel pela constru¢ao do trem intercidades. Esse € o
. | | mesmo modelo envolvendo acidentes graves em Sao Paulo: a
Veja alguns CPTM @ @CPTM oficial - 11h : o d N Lo q . ,
1 Bom dia. Desde 27 de janeiro a concessionaria C()nstruga() d estaga() Pinheiros do metr(), cim 007? com
CXCHIPIOS € 4 Lesmon;?;eldpelis Lirjhfas 8-Diama2te_~z 9-Esmeralda é a deslizamento no canteiro de obras, que matou 07 pessoas.
laiviopllidade. rara Informacoes, auviaas ou . . .
resposta da raclamacBes sobra eesas lirtas, Bor fayor. oritte o Agora, outro acidente semelhante, ocorrido em 1° de fevereiro
empresa Confada QEStamEnte CamSles peios Eanats: nas obras da Linha 6-Laranja do metrd, ao lado da Marginal

-+

Tieté. Isso nos taz questionar a qualidade das obras entregues
pOr €ssas parcerias




!

Falhas registradas nas linhas 08 e 09, sob a

direcao do Grupo CCR, consideradas gravissimas

JAG « ESTACAD VILA LOBOS - JAGUARE

-= = ALTINO 15/01/2022 20:17 cco OPERACAD

LIBERACAO DE LINHA DE BLOQUEID
DEVIDO A FALTA DE FUNCIOMARIO DA CPTM NA BILHETERIA EM JAG,DAS 20H17 AS 20H24, ENTRARAM PELO PORTAD DE GRATUIDADE D4 PASSAGEIROS.

Ea = ALTINO 15/01/2022 1844 cco OPERACAD
LIBERACAO DE LINHA DE BLOQUEIO
DEVIDO A FALTA DE FUNCIONARIO DA CPTM, DAS18H44 AS 18HS6, ENTRARAM PELO PORTAD DE GRATUSDADE 03 PASSAGEIROS.

CJD - ESTACAQ CIDADE JARDIM

Resoo
Mormia

CJD - ESTACAD CIDADE JARDIM

Ba = ALTINO 15/01/2022 1844 cco OPERACAD

LIBERACAD DE LINHA DE BLOQUEID
DEVIDO A FALTA DE FUNCIOMARIO DA CPTM NA BILHETERIA EM CJD, DAS 18H44 AS 18H56, ENTRARAM PELO PORTAO DE GRATUIDADE 03 PASSAGEIROS.

Hesponsa
Mormaliza

a » ALTINO 15/01/2022 1513 cco OPERACAO GRA - ESTALAD GRAJAU

LIBERACAQ DE LINHA DE BLOQUEID

DEVIDO A OSCILACAD DE ENRGIA DA COMCESSIOMARIA AS 15H13 ENTRARAM PELD PORTAD DE GRATUIDADE 61 PASSAGEIROS
Mormalizacs

CJD - ESTACAD CIDADE JARDIM

B- = ALTINO 15/01/2022 1450 cco OPERACAD
LIBERACAO DE LINHA DE BLOQUEID
DEVIDO A FALTA DE FUNCIONARIO DA CPTM NA BILHETERIA EM CJD. DAS 14H50 AS 15H05, ENTRARAM PELD PORTAOD DE GRATUIDADE 04 PASSAGEIRDS.

Respons3 )

Mormaliz

JDI « ESTACAD JAMDIRA

U == ALTINO 15/01/2022 1008 cco OQPERACAO

LIBERACAOD DE LINHA DE BLOQUEID
DEVIDO A AUSENCIA DA FUNCIONARIA DA CPTM PARA HORARID DE REFEICAC, DAS 10HOE AS 11H18, PASSARAM PELD PORTAQ DE GRATUIDADE 125

FPASSAGEIROS
Hesponsavel:
Mormalizacdo

L3 - < ALTINO 15/01/2022 09:00 CCO OPERAGAD ) S ESIEREU LT GO

LIBERACAD DE LINHA DE BLOQUEID
DEVIDO A AUSENCIA DO FUNCIONARIO DA CPTM PARA HORARIO DE REFEXCAD, DAS 09HO0 AS 09H25, PASSARAM PELO PORTAD DE GRATUIDADE 55

PASSAGEROS.

Responsavel
Mormalizacao

L. . atino 0770172022 09:52 coo OPERACAD W*?ﬁm DE PRESIDENTE ALTING

OUTRAS IRREGULARIDADES OPERACIONALS COPESE &

AS 09:52 FOI EFETUADA UMA MANCOBRA NO PCP ONDE O TREM Q092 CIRCULOU SENTIDD DO SEINAL 244 AD SINAL 226, COM 1SS0 0 MESMO AVANCOU 0 GAP
ENERGIZANDO O LADO LESTE DO PATIO. NO LOCAL ESTAVA A EQUIPE DE MANUTENCAC DA REDE AEREA, EM ATENDIMENTO A SAF 1156/ 2022, TRABAL HANDO
MO PATIO DE PAL LADO LESTE {PAL), COM A REDE AEREA DESLIGADA NO REFERIDO LAD, —

Responsa
MNormaliz

OSASPAL - OFICINA DE TUES DE
PRESIDENTE ALTING

COPESE [=]

=« ALTINO 20/01/2022 11:20 CCO OPERAGAOQ
DESRESPEITO A SINAL
Carro Comando: 7049 - (Q052,/7049 R049,R050,7050,7052 R052,R051,7051)

/A H + ALTING o2/01/2022 1929 00 OPERAGAQ UC185 il & ppai

Falha e
J14(NL)  DESRESPEITO A SINAL

Camn Comando: 7063 - {Q064/7063 R063 R064, 7064, 7062 R062 R0GT,7061]
TREM 064, ATENDENDQ O PREFIND UCT85, NA VIA 25, AVANCOU O SINAL 32 DE JUR, COM ASPECTO VERMELHO, CONDUZIDGD PELO MACUINISTATEEE 110 HOUIVE DANOS NOS

ANV S
- ] ]

12020 ). ATINO oo a2 1938 oo EALMA DO SISTEMA Utes

OSA - ESTACAD 0SASCO - 2
TREM METROPOLITAND - PORTAS

ﬁ .
!
Carro Comando: 7011 - (Q012/7009,R009,R010,7010,7012,R0T2R011,7011) _
TREM QO12, ATENDENDO © PREFIND UB165 ESTACAD 0SA , NA VIA 2, APRESENTOU AVARIA DE PORTAS. F0I NECESSARID DESVIAR A UNIDADE PARA A WIA AUXILIAR DE CSA , DESEMBARCAR 08

PASSAGEIROS PARA PLATAFORMA 2 E RECOLHER PARA QICIMA DE PAL. HOUVE SUPRESSAC [IF VAAGEM (CS4 A GMC) A PARTE 04 ESTACAD GMC, & COMPOSICAD (0056}, QUE ESTAVA NO PATIO DE
CP8, COMPLETOU A VIAGEM, DE L8165, ATE IPV.. REPERCLTIL M REGULARDIADE.

{ . ; A P
19741/ 2021 L . o arriNg 261122021 11:56 CCO OPERAGAO BT A
DESRESPEITO A SINAL
& copese® |, i@
Falha Carrg Comandoa. 7015 - (Q01&7013,R012,R014,7014,7016,R0O16,RO15, 701 5) ‘
66398 (I0)  TREM 16, NN F1CF 10 US'1 37, AVANGOU O SINAL 14 BFU, VIA AUXILIAR  DANIFICOU O AMVY 3, DA
66403 (F1)  PONTADAVIA LM (0T), BFU, KN 03/20, A CHAVE FICOU SEM INDICACAQ DE (NORMALREVERSO). A CIRCULACAQ DE TRENS NO TRECHD DE JPR/BFU FICOU:

PLATAFORMA UMD SENTEND IPV E PLATAFDRMA DOIS(D2) SENTIDO JPR MA ESTACAQ BFU, BALDEAM MA PLATAFORMA. DESEMBAROUE DOS PASSAGEIRDS

MA PLATAFORMA GERDLU ATRASOS, SUPAESSOES E INTERFERIU MA REGULARIDADE

O
L . . ALTINO 17/01/2022 08:07 CCO OPERAGAO UBOSS QTU - ESTAGAD QUITAUNA

| PESE [=
ABERTURA DE PORTA NO LADO CONTRARIO OU FORA DA PLATAFORMA

Carro Comando: 7039 - 'Ilﬂﬂﬁﬂﬁ 059,R0O EQIHDWI?EEU.?DEHHH 28,R057,7057)
MAQUINISTA CONDUZINDO O TREM QO60 ATENDENDO O PREFIXN0 UBO66 NA VIA 2 DE QTU, EFETUOU ABERTURA DE
PORTAS DO LADO OPOSTO DA PLATAFORMA. CONFIRMADO PELA CMS ATRAVES DAS CAMERAS.

e
MNormalizacao: 17/01/2022 08:20

JOD « ESTACAO JOAD DIAS

ﬂ == ALTINO 17/01/2022 07:15 SEGURANCA PASSAGEIRO
MAL SUBITO

. A COMETIDA POR MAL SUBITO E ENCAMINHADA A UPA DE SANTO AMARO POR MEIO DE TAXI, MOTORISTA
A CORRIDA NO VALOR DE 39,00, PAGO PELA I

L3 - < ALTINO 17/01/2022 06:30 CCO FALHA DO SISTEMA SRT+ ESTACAD SANTARITA
TREM METROPOLITANO - SUPRIMENTO ELETRICO

ﬁ -
:
Carro Comando: 5410 - (0410/5409 K409, K410,5410)

TREM 041 N T, APRESENTOU AVARIA DE CONVERSOR ISOLADO, NORMALIZADO APOS ATUACAO DO
MAQUINISTA. AS 08H50, NA PARTIDA DA ESTACAD [PV, COMPOSICAQ IRIA PRESTAR SERVICOS DE UUDTS, POREM APRESENTOU NOVAMENTE AVARIA, SENDO
NECESSARIO O DESEMBARQUE DOS PASSAGEIROS . CIRCULACAO DO TRECHD DA EXTENSAQ EFETUADO COM 1 TREM, MANTENDO HEADWAY DE 30

MIN.GEROU ATRASOS E REPERCUTIU NA REGULARIDADE _

Respons
JPR « ESTACAQ JULIO PRESTES - 1

Maaquinis
Normaliz
!

ﬂ + = ALTINO 17/01/2022 06:15 CCO MANUTENGAD

INDISPONIBILIDADE DE MATERIAL RODANTE

AS 06:15, 0 TRECHO DA LINHA 8 DIAMANTE, FOI ATENDIDO POR 18 TRENS, SENDO SERIE 14 TRENS SERIE 7000 E 04 TRENS SERIE 8500, DEVIDO A
INDISPONIBILIDADE DE MATERIAL RODANTE. QUANTIDADE PROGRAMADA PARA O HORARIO 19 TRENS, GEROU SUPRESSAQC, ATRASO E INTERFERIU NA

REGU
]

Hespo
MNorm

JUR - ESTACAQ JURUBATUBA - 25

Lh

n == ALTINO 17/01/2022 06:07 CCO FALHA DO SISTEMA
TREM METROPOLITANO - PORTAS
Carro Comando: 7079 - (Q080/7077 R0O77,R078,7078,7080,R080,R079,7079)

TREM QO80, ATENDENDO O PREFIXO UC033, NA ESTAGAO JUR, NA VIA 2S, APRESENTOU AVARIA DE PORTAS, SENDO NECESSARIA ISOLA-LAS. AS 06H52, NA
ESTACAO DE PAL, VOLTOU A APRESENTAR A AVARIA. APOS O DESEMBARQUE EM 0SA, FOI ATENDIDO PELO SUPERVISOR DE TRACAC I S

07H28, COMPOSICAQ FOI NORMALIZADA, E LIBERADA PARA A CIRCULACAQ. AS 0BH31, NA PARTIDA DA ESTACAQ PAL, PRESTANDO SERVIGOS DE PREFIXO
JCO82, TREM APRESENTOU NOVAMENTE A AVARIA DE PORTAS, SENDO NECESSARIO DESEMBARQUE NA ESTACAD DE CEA. COMPOSICAD FOI RECOLHIDA PARA

OFICINA DE PAL AS 09H45. GEROU ATRASOS E SUPRESSOES, REPERCUTINDO MA REGULARIDADE.
Responsav
Normalizag

LJ.. . ALTINO 17/01/2022 0547 cCO OPERAGAO - ?ﬂ“ F::;AE"*D ANTONIO JOAD - 2
' x

ABERTURA DE PORTA NO LADO CONTRARIO OU FORA DA PLATAFORMA

carro Coma

ndo: 7129 - iﬂ'ﬁlﬁ"l 29.R1 EEI'IH'l 30,7130,7132,R132,R131,7131)
VIAQUINISTA CONDUZINDO O TREM Q132 ATENDENDO O PREFIXO UBO26 NA VIA 2 DE AJO, EFETUOU ABERTURA DE

MORTAS DO LADO OPOSTO DA PLATAFORMA. CCO FOI INFORMADO SOMENTE AS 11HDD CONFIRMADOD P
Responsavel:
Normalizacao




